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П
остановка  проблеми.  За  сучасних
умов  позитивної  динаміки  процесів
глобалізації та євроінтеграції Державна

прикордонна служба України (далі – ДПСУ) із року
в рік нарощує співробітництво з правоохоронними
відомствами  інших  країн,  а  українське
законодавство більш інтенсивно інтегрується до
норм  міжнародного  права.  У  зв’язку  із  чим
особливої  гостроти  набуває  постійне  і

систематичне  підвищення  рівня  правової
компетентності військовослужбовців у тому числі
й тих,  які  служать  за  контрактом.  Йдеться  про
категорію персоналу, що безпосередньо виконує
фахово специфічні завдання з охорони державного
кордону,  які  вимагають  вчасної  і  компетентної
реакції на зміни у вітчизняному законодавстві та
постійно  оновлювати набутий рівень  правових
знань.
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У  статті  висвітлюється  критеріальний підхід  щодо  формування професійної  компетентності у
військовослужбовців  за  контрактом  Державної  прикордонної  служби  України.  На  основі  уточнення
педагогічної  сутності  базового поняття,  критеріями  його  сформованості  визначено,  таку  сукупність:
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THE CRITERIA APPROACH TO THE FORMATION OF LEGAL COMPETENCE
IN THE MILITARY MEN UNDER THE CONTRACT

The article deals with the criterial approach to the formation of professional competence in military servicemen
under the contract at the Ukrainian State Border Guard Service. On the basis of the pedagogical essence of the basic
concept,  the  criteria  for  its  formation  are  determined:  knowledge-regulative,  activity-communicative,  person-
imaginative and reflexive.

The knowledge-regulative criterion characterizes the level of assimilation by servicemen under the contract
of legal knowledge: the understanding of the essence, content, aims and objectives of law enforcement activities; the
possession of  the knowledge  system which is necessary  for  the effective performance of duties by  position;  the
awareness of the methods and means of fulfilling duties.

The  activity-communicative  criterion  is  characterized  by  the  ability  to  use  the  important  knowledge
professionally while implementing law-enforcement functions. The indicators of this criterion are the formation of
professional  law enforcement  abilities; mastering  of  methods,  ways  and  experience of  independent  solution  of
professional tasks.

The  person-imaginative  criterion  is  characterized  by  the  presence  of  professionally  important  personal
qualities that influence at the result of professional activity. The indicators of this criterion are the level of formation
of  qualities  that are professionally  important  and necessary  for  the professional  activity;  the awareness of  the
significance of their activities; the desire to increase legal competence, self-perfection and self-development.

The reflexive criterion is to understand the preconditions, regularities and mechanisms of their professional
activity,  the social and  individual way of existence of  the military man. It  provides  the objective  reflection  and
assessment of their own actions in the process of purposeful professional self-development which allows highlighting
the components of success or identifying the causes of failure of their activities.

The appropriate indicators and their expression, the level of peculiarity (high, sufficient, basic, inadmissible)
and diagnostic tools are also outlined.
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До  того  ж  принципово  важливою  для
зазначеної  категорії  персоналу  не  лише
фундаментальна  обізнаність у  законодавчих та
підзаконних актах,  своїх правах  і  обов’язках  за
посадою, а й усвідомлювати свою роль і місце в
загальній системі державного управління, вміти
активно  відстоювати  та  захищати  інтереси
громадян та  України на державному кордоні  –
саме ці якості мають бути притаманні особистості
кожного  військовослужбовця.  А,  отже, належне
науково  обгрунтоване  діагностування  рівня
сформованості  правової  компетентності  у
військовослужбовців  за  контрактом  створює
можливості педагогічно вмотивовано впливати на
динаміку досліджуваного процесу.

Аналіз останніх  досліджень  і публікацій.
Педагогічне  діагностування  передбачає,
насамперед,  науково  виваженого  визначення
критеріїв  сформованості  компетентності
особистості.  Означений  ракурс  проблеми
виступає  предметом  дослідження  військових
педагогів (О. Барабанщиков, О. Діденко, В. Кикотя,
А. Капустіна, О. Луцький, Н. Петренко, В. Ягупов
та  інші).  Вчені,  зокрема,  вважають,  що  під
критеріями сформованості ознченого явища слід
розуміти  сукупність  ознак,  що  дозволяють
визначити  ступінь  відповідності  рівня
сформованості в порівнянні між фактичними та
стандартним  вимогами.

При цьому враховувався доробок тих учених
(В. Луговий, В.  Кондрух,  Л.  Кустов,  Т. Ліхачов,
Н. Ничкало, М. Струнін), які здебільшого єдині у
визначені, критеріального підходу, що базується
на сучасному трактуванні поняття “критерій”. А
йдеться, по­перше,  про  включення  в  науковий
ужиток  поняття  “критерій”  яке  є
багатоаспектним;  по­друге  –  застосування
поняття  “критерій”  як  ознаки, на  підставі  якої
проводиться оцінка.

Метою  статті  є  конкретизація  основних
критеріїв,  показників,  ознак  їхнього  вияву  та
визначення  характеристики  можливих  рівнів
сформованості  саме  правової  компетентності  у
військовослужбовців  за  контрактом  Державної
прикордонної служби України.

Виклад  основного матеріалу дослідження.
Аналіз  довідкової  та  психолого­педагогічної
літератури засвідчує про те, що наукова спільнота
під критерієм здебільшого розуміє ті якості явища,
що відображають його суттєві характеристики, а
тому підлягають оцінці [10]. Отже у загальному
вигляді  критерій  –  це  важлива  і  визначальна
ознака,  яка характеризує  якісні  аспекти явища,
його  сутність.  Показник  становить  кількісну
характеристику  явищ, які  дають  змогу  зробити

висновок про їхній стан у динаміці [11]. Водночас
існують і дещо відмінні позиції у цьому плані.

Так,  на  думку  О.  Новікова,  критерії  мають
задовольняти ряд ознак. Так, вони повинні бути
об’єктивними (настільки, наскільки це можливо
в педагогіці), дозволяти оцінювати досліджувану
ознаку  однозначно,  адекватними,  валідними,
тобто  оцінювати  саме  те,  що  дослідник  хоче
оцінити, нейтральними щодо досліджуваних явищ,
а  сукупність  критеріїв  повинна  доволі  повно
охоплювати  всі  суттєві  характеристики
досліджуваного явища, процесу [7, 142].

С. Гончаренко,  декламує, що при визначенні
критерій  слід  ураховувати  якість  знань,  яка
передбачає співвідношення видів знань (закони,
теорії,  прикладні,  методологічні,  оцінювальні
знання) з елементами змісту освіти й тим самим
з рівнями їх засвоєння [3, 115].

Беручи  до  уваги  вищезазначене,  нами
зроблено узагальнення про те, що критерій – це
по  суті  педагогічно  вмотивований  набір
конкретних  ознак  та  якостей  явища,  об’єкта,
предмета, які дають змогу визначити його стан,
рівень  розвитку  та  функціонування;  поняття
“критерій” за сутністю більш ширше, ніж показник,
а  останній  є  складовою  частиною  критерію
(О. Діденко,  І. Грязнов,  М. Сметанський,
Н. Петренко). У зв’язку із чим припускаємо, що
за одним критерієм стоїть ціла низка показників.
У  довідниковій  літературі  термін  “показник”
визначається як  ознака чого­небудь;  явище або
подія, на підставі яких можна робити висновки
про  перебіг  якого­небудь  процесу;  кількісна
характеристика властивостей процесу [2, 1024].
Отож приймаємо таку позицію якщо критерій –
це якості та властивості досліджуваного об’єкта,
то показники – це  міра  сформованості того  чи
іншого показника [12].

Водночас відмічаємо, що критерій і показник
є  взаємопов’язаними.  Розуміємо,  що
обґрунтовано науковий вибір критерію у великій
мірі обумовлює вірний вибір системи показників,
а, відповідно, якість показника залежить від того,
наскільки він повно  і об’єктивно характеризує
прийнятий  критерій.  Аналіз  наукових  джерел
засвідчує про те, що у психодіагностиці, психології
та педагогіці використовують суб’єктивні критерії.
До  числа  таких  критеріїв  належать  оцінки,
судження, висновки про об’єкт дослідження, які
зроблені  експертом. Для більшої об’єктивізації
такої  оцінки  одержані  результати  підрахунків
усереднюються шляхом знаходження середнього
арифметичного [6].

Вчені (О. Антонова та Л. Маслак) у наукових
працях  поділили  на  компоненти  професійну
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компетентність  офіцера  радіоінженерної
спеціальності, на зокрема, мотиваційно­ціннісний,
когнітивний, комунікаційний та контрольно­оцінний
[8, 162].

О.  Жихорська  у  своєму  доробку  пропонує
критерії професійної компетентності навчально­
допоміжного  персоналу  вищого  навчального
закладу розрізняти таки з них, як­от: когнітивний,
діяльнісний, особистісний [5] .

Здійснений нами аналіз досліджень засвідчує,
що  існує багато різних  підходів до  визначення
критеріїв  і  показників  сформованості  правової
компетентності.

Так,  опираючись  на  результатах  обраного
Я. Кічук проведення дослідницького підходу щодо
діагностики  компонентного  складу  та  порогів
сформованості  у  соціальних педагогів  правової
компетентності у процесі навчально­професійної
діяльності в університеті [4]. Ми визначились у
цьому аспекті власного дослідження.

До того  ж  ми врахували  й  інші підходи,  що
склались  у  цьому  плані.  Зокрема,  точку  зору
В. Ситянін, який визначає рівні розвитку правової
компетентності  (адаптивний,  нормативний,
креативний), критерії  (мотиваційно­ціннісний,
когнітивний,  поведінковий)  і  показники
сформованості правової компетентності (правова
орієнтація, правовий світогляд, правова поведінка)
– компонентні і загальні [9].

В результаті проведеної систематичної роботи
та  врахувавши  феноменологію  правової
компетентності  саме  військовослужбовців  за
контрактом,  і  саморефлексії  власного  досвіду,
відповідно  до  структури  досліджуваної
компетентності  нами  були  виділені  наступні
критерії:  знаннєво­врегулювальний, діяльнісно­
комунікативний,  особистісно­іміджевий  та
рефлексивний  (табл.  1),  які  дають  змогу
визначити  рівень  сформованості  правової
компетентності  військовослужбовців  за
контрактом.

Знаннєво-врегулювальний критерій характеризує
рівень  засвоєння  військовослужбовцями  за
контрактом правових знань: розуміння сутності,
змісту,  цілей  та  завдань  правозастосовної
діяльності; володіння системою знань, необхідних
для ефективного виконання обов’язків за посадою;
обізнаність із методами та способами виконання
обов’язків.  Підготовка  військовослужбовця  за
контрактом  полягає у оволодінні професійними
знаннями  у  правоохоронній  сфері  різними
способами пізнання та практичної діяльності. Цей
критерій характеризується  тим,  що  діяльність
військовослужбовця чітко врегульована нормами
статутів,  положень,  посадових  інструкцій,  які

створено відповідно  до  законодавства  України.
Показники  визначаються  наступними
діагностувальними  інструментами  як
анкетування, спостереження, бесіди, тестування,
експертна оцінка, ділові та рольові ігри.

Діяльнісно-комунікативний критерій розкривається
здатністю використовувати професійно важливі знання
при  здійсненні  правозастосовних  функцій.
Показниками цього критерію є  сформованість
професійних правозастосовних умінь; оволодіння
методами,  способами  і  досвідом  самостійного
розв’язання професійних завдань. Також до цього
критерію віднесемо  знання  законів комунікації,
норм  професійної  деонтології,  толерантного
відношення, національно­специфічних особливостей
спілкування;  знання  основних  понять  права.
Інструментами  діагностики  є  спостереження,
експертна оцінка, самооцінка, збір даних на основі
вербальної  комунікації,  сфокусоване  групове
інтерв’ю, соціометричне  опитування,  ділові  та
рольові ігри, аналіз діяльності.

Особистісно-іміджевий критерій визначається
наявністю  професійно важливих  особистісних
якостей,  які впливають на результат професійної
діяльності. Показниками цього критерію є рівень
сформованості професійно важливих і необхідних
для  здійснення  професійної діяльності  якостей;
усвідомлення  значущості  своєї  діяльності;
прагнення  до  підвищення  правової
компетентності,  самовдосконалення  та
саморозвитку.

Професія  прикордонник  відноситься  до
професій типу “Людина­Людина”. Прикордонник
перший зустрічає і останній проводжає на кордоні
громадян.  І  в  значній  мірі  думка  іноземців про
нашу  країну  залежить  від  компетентності  дій
контролюючих  органів  на  кордоні.  А  отже
військовослужбовець  за  контрактом  на
державному  кодоні  має  справляти  приємне
враження  від  себе  починаючи  із  зовнішнього
вигляду,  культури поведінки,  закінчуючи своїм
рівнем  компетентності.  Завдяки  чому
формується  позитивний  імідж  не  тільки
особистості, а і держави в цілому. Інструментами
діагностики  –  є  спостереження,  анкетування,
самозвіти  та  звіти  безпосередніх  керівників  та
наставників, експертна оцінка.

Рефлексивний критерій вимагає  осмислення
військовослужбовцем передумов, закономірностей
і  механізмів  власної  професійної  діяльності,
соціального та індивідуального способу існування.
Він  передбачає  здійснення  об’єктивного
осмислення  й  оцінки  власних  дій  у  процесі
цілеспрямованого професійного саморозвитку, що
дозволяє виокремити складові успіху або виявити
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причини невдачі своєї діяльності. Реалізація цього
критерію  відбувається  в  умінні  свідомо
контролювати результати своєї діяльності, рівень
власного  розвитку,  динаміки  особистісного
зростання:  сформованість  таких  важливих
якостей,  як  креативність,  ініціативність,
комунікативна  відкритість,  готовність  до
співпраці, співтворчості, толерантність, схильність

до самоаналізу, здатність до імпровізації, творчого
уявлення,  передбачення.  Активна  рефлексивна
позиція є необхідною передумовою саморозвитку
фахівця,  а  її  відсутність  практично  повністю
виключає можливість його як особистісного так і
професійного  саморозвитку.  Інструментами
діагностики – є спостереження, самооцінка.

Діагностика критеріїв та показників правової

Таблиця 1. 
До характеристики діагностувального інструментарію сформованості правової 

компетентності військовослужбовців за контрактом 

Структурно­
компонентний 
склад базового 

поняття 

Показники  Педагогічні інструменти 
діагностики 

Знаннєво­
врегулювальний 

 

­ розуміння  сутності,  змісту,  цілей  та  завдань 
правозастосовної діяльності; 
­ володіння  системою  знань,  необхідних  для 
ефективного виконання обов’язків за посадою; 
­ обізнаність  із  методами  та  способами  виконання 
обов’язків; 
­ володіння базовими поняттями юриспруденції; 
­ знання  законодавства  України  з  прикордонних 
питань та правових засад діяльності за посадою; 
­ знання  керівних  документів  (статутів,  положень, 
посадових інструкцій тощо). 

анкетування, педагогічне 
спостереження, бесіда, 
тестування, експертна 
оцінка, ділові та рольові 
ігри. 

Діяльнісно­
комунікативний 

 
 
 

­ сформованість  професійних  правозастосовних 
умінь; 
­ оволодіння  методами,  способами  і  досвідом 
самостійного розв’язання професійних завдань.  
­ знання  та  дотримання  законів  комунікації,  норм 
професійної  деонтології,  толерантного  відношення, 
національно­специфічних  особливостей  спілкування; 
знання основних понять права; 
­ вміння  використовувати  свої  правозастосовні 
знання в різних умовах службової діяльності; 
­ вміння  застосовувати  норми  законодавства  при 
складанні процесуальних документів; 
­ вміння  правильно кваліфікувати правопорушення, 
що було вчинене на державному кордоні; 
­ вміння  здійснювати  заходи,  щодо  фото­,  відео  та 
документальної фіксації правопорушення. 

педагогічне 
спостереження, 
експертна оцінка, 
самооцінка, збір даних на 
основі вербальної 
комунікації, сфокусоване 
групове інтерв’ю, 
соціометричне 
опитування, ділові та 
рольові ігри, аналіз 
діяльності.  

Особистісно­
іміджевий  

­ сформованість професійно важливих і необхідних 
для здійснення професійної діяльності якостей;  
­ усвідомлення значущості своєї діяльності;  
­ прагнення  до  підвищення  правової 
компетентності, самовдосконалення та саморозвитку;  
­ дотримання  відомчих  стандартів  культури 
поведінки  в  пунктах  пропуску  та  на  “зеленому” 
кордоні; 
­ дотримання  норм  толерантності  та  професійної 
деонтології; 
­ усвідомлення необхідності дотримуватись у своїй 
поведінці норм права. 

педагогічне 
спостереження, 
анкетування, самозвіти та 
звіти безпосередніх 
керівників та 
наставників, експертна 
оцінка 

Рефлексивний 
 

­ вміння  свідомо  контролювати  результати  своєї 
діяльності,  рівень  власного  розвитку,  динаміку 
особистісного зростання; 
­ прагнення до збагачення правових знань. 

Педагогічне 
спостереження, 
самооцінка 
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Таблиця 2. 
Рівнева характеристика сформованості правової компетентності військовослужбовців за 

контрактом 

Знаннєво­врегулювальний критерій 

Припустимий 
(1­3 балів) 

Базовий 
(4­6 балів) 

Достатній 
(7­9 балів) 

Високий  
(10­12 балів) 

­ слабка  орієнтація  в 
цілях  та  завданнях 
правозастосовної 
діяльності; 
­ поверхневе 
розуміння необхідності 
використовувати 
правові  знання  на 
практиці; 
­ поверхневий  рівень 
володінні 
законодавством 
України  з 
прикордонних питань; 
­ не  знання  вимог 
нормативно­правових 
документів,  статутів, 
положень,  посадових 
обов’язків тощо.  

­ неповна  орієнтація  в 
цілях  та  завданнях 
правозастосовної 
діяльності; 
­ часткове  розуміння 
необхідності 
використовувати 
правові  знання  на 
практиці; 
­ на  недостатньо 
якісному  рівні 
володіння 
законодавством 
України  з 
прикордонних питань; 
­ слабкі  знання  вимог 
нормативно­правових 
документів,  статутів, 
положень,  посадових 
обов’язків тощо.  

­ задовільна  орієнтація 
в  цілях  та  завданнях 
правозастосовної 
діяльності; 
­ є  в  цілому  розуміння 
необхідності 
використовувати 
правові  знання  на 
практиці; 
­ на  доброму  рівні 
володіння 
законодавством 
України  з 
прикордонних питань; 
­ добре  знає  вимоги 
нормативно­правових 
документів,  статутів, 
положень,  посадових 
обов’язків тощо.  

­ добра  орієнтація  в 
цілях  та  завданнях 
правозастосовної 
діяльності; 
­ у  повній  мірі 
розуміння необхідності 
використовувати 
правові  знання  на 
практиці; 
­ повне  володіння 
законодавством 
України  з 
прикордонних питань; 
­ відмінно  знає  вимоги 
нормативно­правових 
документів,  статутів, 
положень,  посадових 
обов’язків тощо.  

Діяльнісно­комунікативний критерій 

Припустимий 
 (1­3 балів) 

Базовий 
(4­6 балів) 

Достатній 
(7­9 балів) 

Високий 
(10­12 балів) 

­ недостатня 
розвиненість 
правозастосовних 
вмінь; 
­ неточність  при 
виконанні  завдань  за 
призначенням; 
­ неможливість 
вирішення  завдань 
самостійно; 
­ незадовільний  рівень 
комунікабельності. 

­ часткова 
розвиненість 
правозастосовних 
вмінь; 
­ недостатня  точність 
виконання  завдань  за 
призначенням; 
­ можливість 
вирішення  завдань  із 
використанням  чиєїсь 
допомоги  у  різних 
ситуаціях; 
­ початковий  рівень 
комунікабельності. 

­ достатня 
розвиненість 
правозастосовних 
вмінь; 
­ точне  виконання 
завдань  за 
призначенням; 
­ можливість  частково 
самостійного 
вирішення  завдань  у 
різних ситуаціях; 
­ середній  рівень 
комунікабельності. 

­ добра  розвиненість 
правозастосовних 
вмінь; 
­ якісне  та  точне 
виконання  завдань  за 
призначенням; 
­ можливість 
самостійного 
вирішення  завдань  у 
різних ситуаціях; 
­ високий  рівень 
комунікабельності. 

Особистісно­іміджевий критерій 

Припустимий 
 (1­3 балів) 

Базовий 
(4­6 балів) 

Достатній 
(7­9 балів) 

Високий  
(10­12 балів) 

­ недостатня 
сформованість 
професійно­правових 
якостей особистості; 
­ недостатнє 
усвідомлення 
важливості  своєї 
діяльності; 
­ слабкий пізнавальний 
інтерес  у  прагненні 
підвищити  свого  рівня 
правових знань; 
­ слабке  уявлення  про 
культуру  поведінки  та 

­ часткова 
сформованість 
професійно­правових 
якостей особистості; 
­ у  неповне 
усвідомлення 
важливості  своєї 
діяльності; 
­ нестійкий 
пізнавальний  інтерес 
задля  підвищення 
свого  рівня  правових 
знань; 
­ посередній  рівень 

­ добра  сформованість 
професійно­правових 
якостей особистості; 
­ у  великій  мірі 
усвідомлення 
важливості  своєї 
діяльності; 
­ періодична  робота 
над підвищенням  рівня 
правових знань; 
­ добрий  рівень 
культури  та 
професійного етикету. 

­ повна  сформованість 
професійно­правових 
якостей особистості; 
­ повне  усвідомлення 
важливості  своєї 
діяльності; 
­ постійна  робота  над 
підвищенням  рівня 
правових знань; 
­ високий  рівень 
культури  та 
професійного етикету.  
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компетентності  військовослужбовців  за
контрактом  безпосередньо  пов’язана  із
встановленням  діагностики  розвитку  об’єкта
дослідження.

Вчені  (Н. Авшенюк, Т. Десятов, Л. Дяченко,
Н.  Постригач,  Л.  Пуховська,  О.  Сулима)
вважають,  що  оцінювання  в  рамках  навчання,
побудованого на компетентності,  спрямоване на
вимірювання засвоєної цілісної компетентності, а
не  окремих  знань  і  вмінь.  У  випадку
недостатності представлених фахівцем свідчень,
він отримує консультації щодо того, на що варто
звернути  увагу  і що  вдосконалювати. За  своєю
суттю оцінка може бути або позитивною – “уміє
робити”, або негативною – “ще не вміє” [1, 221].

Далі, відповідно до логіки наукової роботи, є
доцільним виділення чотирьох рівнів сформованості
професійної компетентності: високий, достатній,
базовий, припустимий (табл. 2).

У  дослідженні  рівнів,  що  визначено  за
відповідними  критеріями,  окрім  кількісної
характеристики,  нами  застосовано  –  якісну,
відповідно  до  шкільної  дванадцятибальної
системи оцінювання. Оцінювання у діапазоні 10
–  12  балів  відповідає  високому  рівню
сформованості  відповідного критерію правової
компетентності,  7  –  9  –  достатньому,  4  –  6  –
базовому та 1–3  – припустимому.

Висновки  дослідження.  В  результаті
проведеного аналізу наукового фонду, практики,
що  склалась  у  ракурсі  порушеної  проблеми
встановлені, що основні критерії сформованості
зазначеної  компетентності.  А  саме,  знаннєво­
врегулювальний (характеризує рівень сформованості
правових  знань),  діяльнісно­комунікативний
(характеризує  уміння використовувати  правничі
знання  у  службовій  діяльності),  особистісно­
іміджевий  (характеризує  рівень  правової
обізнаності,  увібрання  у  особистісну  сферу
правових норм, ціннісне ставлення до норм права
та  службового  етикету),  а  також  рефлексивний

(характеризує  рівень  самосвідомого
виконання  правозастосовних  функцій).

Представлено  діагностичний  апарат  для
визначення  рівня  сформованості  правової
компетентності  військовослужбовців  за
контрактом  вітчизняного  прикордонного
відомства. Сформованість правової компетентності
військовослужбовців  за контрактом ДПСУ може
проявлятися на високому, достатньому, базовому
і припустимому рівнях.

Перспективи  подальших  розвідок  у
даному напрямку. Вищезазначений дослідницький
підхід розкриває можливості цілеспрямованості
освітніх  зусиль щодо конструктивного  розвитку
правової  компетентності у  військовослужбовців
Державної  прикордонної  служби  України як  у
навчальних  закладах  відомства,  так  органів
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